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Уважаемые коллеги! 

 
Во исполнение статьи 11 Федерального закона от 05.12.2017 N 392-ФЗ "О внесении 

изменений в отдельные законодательные акты РФ по вопросам совершенствования проведения 
независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны 
здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-
социальной экспертизы" направляю результаты независимой оценки качества условий оказания 
услуг 2022 года, а также приказ министерства от 19.12.2022 № 649 «Об утверждении 
результатов независимой оценки качества условий оказания услуг организациями социального 
обслуживания населения Курской области в 2022 году». 

Обращаю Ваше внимание на необходимость размещения итогов независимой оценки 
качества на официальных сайтах учреждений и организацию работы по устранению 
недостатков, выявленных в ходе НОК в установленные сроки. 

Отчет об исполнении Плана по устранению недостатков, выявленных в ходе 
независимой оценки качества условий оказания услуг организациями социального 
обслуживания населения Курской области в 2022 г. направлять в установленные сроки по 
следующей форме:  

Сведения о ходе реализации мероприятия Наименование мероприятия по 
устранению недостатков, выявленных в 
ходе независимой оценки качества 
условий оказания услуг организацией 

Плановый срок 
реализации 
мероприятия реализованные меры по 

устранению выявленных 
недостатков 

фактический срок 
реализации 
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